RAMCOVA ZMLUVA O POSKYTNUTI SLUZBY

uzavreta podla § 269 ods. 2 Obchodného zakonnika

1.1. Objednavatel’
so sidlom
v zastupeni

ICO
DIC
DIC DPH
Bankové spojenie
Kontakt
— telefon
- e-mail

1.2. Zhotovitel’
so sidlom

v zast(peni

- vo veciach zmluvy
ICO

IC DPH

Obchodny register
Bankové spojenie

Kontakt
—  telefén
- fax
—  mail

I. Zmluvné strany.

Sprava zariadeni socialnych sluzieb

Banitova 12,949 12 Nitra

JUDr. Ivana Buranska, poverena funkciou riaditela SZSS
37 966 456

202 1936169

SK 202 1936169

Prima banka Slovensko, a.s.

—  dislo G¢tu 0870413001/5600

037 6926711
keselyova@zpszobor.sk
/ dalej len objednavatel’ /

Pracovne a cistiarne s.r.o. Nitra
Priemyselnd 9, 94901 Nitra

Ing. Kornélia D u b e ¢ k &, generdlna riaditel’ka, konatelka
Ing. Juraj Mo r a v € k, konatel’ spolocnosti
314 388 90

SK2020406047

0S Nitra, oddiel Sro, vloZka cislo 316/N

Dexia banka Slovensko, a.s.

— islo uctu 0834244001/5600

VUB, a.s. pobocka Nitra

— ¢islo Gctu 1494140-162/0200

037/ 6924 201-2
037/ 6924 235
pachitra@pacnitra.sk
dubecka@pachitra.sk
/ dalej len zhotovitel’ /

moravcik@pachitra.sk

II. Predmet zmluvy.

Zhotovitel, za podmienok dohodnutych v tejto zmluve, zavazuje sa pre objednavatela vykonavat’
komplexn( sluzbu a ostatné sluzby podla rozsahu tejto zmluvy a objednavatel, za podmienok
dohodnutych v tejto zmluve, zavézuje sa uhradit’ zhotovitel'ovi dohodnutl cenu sluzby.

Rozsah komplexnej sluzby dohodli zmluvné strany nasledovne;

2.1. pranie bielizne a ostatného materialu (dalej len material),
2.1. chemické &istenie odevov, textilii a ostatného materialu (d'alej len material),

2.2. zehlenie Cistého materidlu,

2.3. expedovanie ¢istého materialu — triedenie a balenie materialu,

2.4. doprava materialu (Spinavého a vycisteneho).

2.5. Zhotovitel, nad ramec komplexnej sluzby, na poZiadanie objednavatela, zabezpedi ostatné sluzby;
2.5.2. bez odplatné zapoZicanie prepravnych pracovnickych vozikov na bielizen (d'alej len voziky),
2.5.3. zapozi¢anie cistiacich interiérovych rohoZi (d'alej len rohoze),

2.5.4. poziCiavanie /vypozicky/ bielizne,
2.5.5. opravu vycisteného materidlu, ktory nie je na hranici svojej Zivotnosti;

opravy gombikovych dierok
nasivanie chybajlcich gombikov

nasivanie chybajucich stuziek
navliekanie chybajucich keproviek



zaSivanie rozparanych casti platanie drobnych dier (do rozmerov 3x3 cm)
platanie drobnych roztrhnuti (do rozmerov
10x10 cm)

III. Prevzatie a odovzdavanie materialu.

3.1. Prevzatie materialu (Spinavého a vycisteného, vozikov, rohoZi) sa rozumie fyzické prevzatie
poverenymi pracovnikmi zmluvnych stran a obojstranné potvrdenie dodacich/preberacich listov.

3.2. V pripade Ze objednavatel nevyhotovi dodaci list/objednéavku, alebo bez udania vazneho dévodu
odmietne podpisat’ preberaci list, bude pri odovzdavani materialu a fakturacii akceptovat’
sortiment a mnozstvo kusov dodanych zhotovitel'om.

3.3. Pouzita bielizefi najomca triedi v mieste pouzitia a odklada dc obalov/prepravnych vozikov podla
miesta pouZitia, druhu bielizne, farby a stupia znecistenia. PouZita bielizefi nesmie obsahovat
Ziadne cudzie predmety (nastroje, pisacie alebo hygienické potreby a pod.).

3.4. Prevzatie materialu sa uskutocni v objekte objednavatela — Zariadenie pre seniorov Zobor,
Janskeho 7 Nitra, kazdy tyzden na zaklade telefonickej objednavky kontaktnych pracovnikov a to
minimalne 24 hodin pred pozadovanym terminom prevzatia Spinavého materialu,

3.4.1. kontaktni pracovnici zmluvnych stran mozu dohodnut’ aj iny termin plnenia,
3.4.2. zmluvné strany urcili tychto kontaktnych pracovnikov;

za objednavatela: PhDr. MariaCibulova telefén 037/6926725
Elenalarebova 037/6926728
za zhotovitela: pranie: Ing.JanaSklenarova telefon 0908 752 343
MériaSoviSova 0908 757 776
Mgr. PetraGuzmick g — 0918 865 973
Kvalita: MartaBerecova 0908 940 573
Doprava: Miroslav Morvay 0908 748 105
Fakturacia: Ing.ElenaVavrincova 0908 750 225

IV. Dodacie lehoty.

4.1. Dodacia je odvodena od dohodnutého cyklu prevzatia Spinavého materialu zmluvnymi stranami —
dodanie Cistého materidlu zhotovitelom sa uskutocni najneskér pri nasledovnom prevzati
Spinavého materialu.

V. Cena predmetu zmluvy, platobné podmienky.

5.1. Cena za komplexnl sluzbu a ostatné sluzby, rozsahom Specifikovand v Casti II. tejto zmluvy, je
stanovend formou dohody zmluvnych stran v zmysle zdkona NR SR ¢. 18/1996 Z—#: o cenach,
v zneni neskorsich doplnkov a zmien v platnom zneni a tvori neoddelitel'nt prilohu tejto zmluvy.

5.2. Cena za pranie, alebo chemické cistenie, sortimentu nad ramec dohodnuty touto zmluvou (tito
sluzbu zhotovitel’ poskytne objednavatelovi na zaklade samostatnych objednavok), je dohodnuta
ako Zakladny cennik platny u zhotovitela v beznom obdobi.

5.3. K dohodnutej cene uctujeme dafi z pridanej hodnoty (DPH) podla zakona & 222/2004 Z. z. v
platnom zneni.

5.4. Cena bola dohodnuté v ekonomickych podmienkach platnych pri podpise tejto zmluvy.

5.5. Preukazatelné zvySenie nakladov zhotovitela na komplexnd sluzbu opraviuje ho Umerne upravit
cenu sluzby.

5.6. V ostatnych pripadoch cenu sluzby je mozné zmenit’ len dohodou zmluvnych stran a to;

5.6.1. raz rotne, spravidla k 1. februaru kalendarneho roka, indexom rastu medziro¢nej inflacie,
meranym rastom spotrebitel'skych cien, podla udajov Statistického Uradu SR,

5.6.2. v pripade opatreni Ustrednych organov Statu (dane, odvody, minimalne mzdy a pod.) a
zmeny ceny materialov/sluZieb z toho vyplyvajumch Uprava cien na zaklade zmien pravnych
noriem upravujlcich vydku DPH nevyZaduje pisomny dodatok ku zmluve. K zmene vySky
sadzby DPH ddjde automaticky diiom nadobudnutia G¢innosti pravnej normy.

5.7. Platba za vykonanl slufbu sa bude realizovat bezhotovostnym stykom na zaklade faktary
vystavenej zhotovitefom, a to prevodom na Ucet zhotovitel'a uvedeny v bode 1.2. tejto zmiuvy.



5.8. Splatnost’ jednotlivych fakt(r je 14 (Strnast) dni od vystavenia faktary. Za termin uhradenia sa
povazuje datum kedy bola celd fakturovana ciastka pripisana na ucet zhotovitela v pefiaznom
Ustave.

VI. Kuvalita sluZieb, vada diela.

6.1 Zhotovitel' ruéi za kvalitu komplexnej sluzby a bezplatne odstrani vadné pinenie zjavne nim
sposobené.

6.2 Zhotovitel vadné plnenie preberie do troch pracovnych dni od oznamenia objednavatela
o vadnom plneni, alebo po dohode s objednavatel'om v inej lehote.

6.3 Zhotovitel' odstrani vadné plnenie do troch pracovnych dni od jeho prevzatia, najdlhsie
v dohodnutej lehote.

6.4 Objednavatel’ podpisanim dodacieho listu/dodavky potvrdzuje jej Uplnost’ a bezchybnost.
Reklamacie objednavatel’ oznémi zhotovitelovi pisomnou (alebo emailovou) formou do 24 hodin
od prevzatia dodavky.

6.5 Zhotovitel' zodpoveda za pripadnu preukazatelne zavinenu stratu, zamenu alebo poskodenie
materidlu. Pokial' je zhotovitel' zodpovedny za vady, ma objednavatel’ pravo na uplatnenie
nahrady Skody.

6.6 Zhotovitel' neprebera zodpovednost’ za nevhodnost’ materialu prevzatého od objednavatela na
komplexn sluzbu, alebo za pokyny dané objednavatelom na vykonanie komplexnej sluzby, ak
nebolo mozZné tuto nevhodnost zistit' ani pri vynaloZeni odbornej starostlivosti zo strany
zhotovitela.

VII. Zmluvné sankcie, pokuty.

7.1 Zmluvné strany sa dohodli, Ze pri nedodrzani ustanoveni tejto zmluvy budi postupovat’ v zmysle
Obchodného zakonnika.

7.2 Objednavatel’ si moze uplatnit’ zmluvnU pokutu (zrazku) vo vyske do 5 % z fakttrovanej sumy za
sluzbu z titulu preukazaného nekvalitného plinenia tejto sluzby, alebo preukazaného omeskania
terminu sluzby zo strany zhotovitela.

7.3 Zhotovitel si mézZe uplatnit’ zmluvnu pokutu pri oneskorenej Ghrade faktiry vo vyske 0,035 % z
diznej Ciastky za kazdy deri omeskania uhrady faktdr.

7.4 Zaplatenim zmluvnych pokut nie si dotknuté naroky stran na nahradu Skody.

VIII. Zavazky zhotovitel'a

Zhotovitel' sa zavazuje;

8.1. vykonat' dielo na svoje naklady a na vlastné nebezpecenstvo,

8.2. zabezpedit' komplexn( sluzbu a ostatné objednané sluzby podia tejto zmluvy v stanovenych
terminoch, v sllade s poZiadavkami objednavatela, s platnymi predpismi, v pozadovanej kvalite a
rudit’ za tato kvalitu,

8.3. reSpektovat’ objektivne pripomienky objednavatela tykajlice sa poskytovanych sluzieb,

8.4. expedovat’ jednotlivé zakazky v sortimentovej skladbe a v pocte kusov zaslanych najomcom na
pranie,

8.5. odstranit’ vadné pinenie do troch pracovnych dni od jeho prevzatia, najdlhsie v dohodnutej lehote,

8.6. na poZiadanie objednavatela, zabezpedi zhotovitel ostatné sluZzby v rozsahu bodu 2.5. tejto
zmluvy.

IX. Zavazky objednavatel’a podmiefiujice plnenie zhotovitel‘a.

Objednavatel’ sa zavazuje;

9.1 v dohodnutom termine prevziat' pinenie sluzby,

9.2 zabezpedit' sidinnost’ so zhotovitefom pri plneni diela, najma vedenie eviden&nych dokladov,
preberanie a odovzdavanie materialu,

9.3 zabezpecit’ kontrolu vycisteného materialu pri jeho preberani,

9.4 v dohodnutom Case a na nevyhnutny Cas, spristupnit’ miesto preberania a odovzdavania
materialu pre vozidla zhotovitela,

9.5 zabezpelit' oznacenie jednotlivych kusov materidlu, ktory je predmetom komplexnej sluzby,
svojim symbolom (znackou),



9.5.1na zaklade poziadavky objedndvatefa, oznacenie jednotlivych kusov materidlu zabezpedi
zhotovitel’ na naklady objednavatela,

9.6 uhradit’ zhotovitel'ovi fakturovant cenu za vykonanu sluzbu a ostatné objednané sluzby, v celosti
a v termine splatnosti,

9.7 uhradit’ zhotovitel'ovi faktiru za nevratené/chybajlce pocty vozikov a rohozi,

9.8 Ze obchodné a technické informdcie, ktoré mu boli zverejnené zhotovitelom, nepostipi on a
jeho zamestnanci tretim osobam bez jeho pisomného stihlasu, alebo tieto informacie nepouzije
na iné Ucely, ako plnenie podmienck tejto zmluvy.

X. Zaverecné ustanovenia.

10.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditd.

10.2. Zmluva nadobtda platnost’ a Gcinnost’ diiom podpisania obidvoma zmluvnymi stranami.

10.3. V pripade, ze akékolvek ustanovenie tejto Zmluvy bude prehldsené za neplatné prislusnym
stidom, neplatnost’ takéhoto ustanovenia nema vplyv na platnost’ ostatnych ustanoveni Zmluvy,
ktora zostava platna a ucinna.

10.4. Zmeny Zmluvy st mozné len po vzajomnej dohode zmluvnych stran, pisomnymi dodatkami
podpisanymi obidvomi zmluvnymi stranami.

10.5. Zmluvu je mozné zrusit’ dohodou alebo pisomnou vypovedou.

10.6. Vypovedna lehota je mesacna a zacina plyndt’ prvym diiom nasledujliceho mesiaca po pisomnom
doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.

10.7. Zmluvne strany povazuju za podstatné porusenie Zmluvy, primerane k zmluvnym strandm,
opakovane nedodrzanie ustanoveni ¢l. VIII. a IX. tejto zmluvy.

10.8. Pri podstatnom poruseni ustanoveni tejto zmluvy;

10.8.1. zhotovitel si vyhradzuje pravo prerusit’ plnenie zmluvy az do doby odstranenia priciny ktoré
prerusenie vyvolalo, 4

10.8.2. objednévatel’ si vyhradzuje prévo objednat si poskytovanie sluZieb, dohodnuté v tejto
zmluve, od iného zhotovitela az do doby odstranenia priciny, ktora viedlo k podstatnému
poruseniu zmluvy zhotovitelom, pripadne odsttpit’ od zmluvy.

10.9. Plnenia realizované ku dnu odsttpenia od Zmluvy, alebo ku dfiu ukoncenia zmluvného vztahu, sa
vyUctuju podla zmluvnych cien a v preukazanom rozsahu.

10.10. Pri ukonceni zmluvného vztahu objednavatel vrati zhotovitel'ovi vSetky zapoZzi¢ané voziky a
rohoZe v mnozstve, podia evidovaného stavu (obratu na ,karte").

10.11. V pripade nevratenia prislichajuceho mnoZstva vozikov, alebo rohoZi, zhotovitel’ vyfakturuje
obstaravatel'ovi rozdiel v pocte kusov vozikov/rohozi v obstaravacej cene novych vozikov/rohoZi,
platnej v den ukoncenia zmluvného vztahu.

10.12. Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadné spory vyplyvajuce z plnenia tejto zmluvy budu riesit’
prednostne rokovanim. Ak sa spor nevyriesi rokovanim, méze ktorakol'vek zo zmluvnych stran
podat’ navrh/zalobu na vyrieSenie sporu/rozhodnutie v sllade s obecne zavaznymi pravnymi
predpismi na vecne a miestne prisltichajicom sude podia miesta zhotovitela.

10.13. Pravne vztahy osobitne neupravené Zmluvou sa spravuji podla prislusnych ustanoveni
Obchodného zakonnika.

10.14. Objednavatel’ sa zavdzuje, Ze v pripade zmeny jeho vlastnickych pomerov, budl vSetky
neuhradené zavézky voli zhotovitelovi prevzaté a uhradené novym vlastnikom v termine do
nadobudnutia novych vlastnickych pomerov.

10.15. Ak sa zisti, Ze niektoré ustanovenie tejto zmluvy je neplatnym, nelcdinnym alebo
nevykonatelnym, alebo sa pocas trvania tejto zmluvy stane neplatnym, neucinnym alebo
nevykonatelnym, nebude mat’ tato neplatnost, netcinnost’ alebo nevykonatelnost’ vplyv na
platnost’ a (c¢innost’ ostatnych ustanoveni tejto zmluvy, pokial' priamo zo znenia alebo obsahu
tejto zmluvy nevyplyva, Ze dané ustanovenie alebo jeho €ast’ nemozno oddelitt od dalsieho
obsahu zmluvy. Zmluvné strany sa zavazuju, ze neplatné, neucdinné alebo nevykonatelné
ustanovenie bez zbytocného odkladu nahradia tak, aby bol v ¢o najvaéSej moznej miere
dosiahnuty (cel, ktory v Case uzavretia tejto zmluvy sledovali takymto pévodnym ustanovenim.

10.16. Zmluva je vyhotovena v Styroch rovnopisoch, ktoré maju platnost’ originalu. Kazda zo
zmluvnych stran obdrzi dva exemplare tejto zmluvy.

10.17. Zmluvné strany prehlasuju, ze obsah tejto zmluvy sa zhoduje s ich sthlasnymi, slobodnymi a
vaznymi prejavmi ich skutocnej vole, Ze zmluvu neuzavreli v tiesni ani za napadne nevyhodnych



podmienok a tak, aby v budicnosti medzi nimi nedochddzalo k sporom. Zmluvné strany si
zmluvu preéitali, jej obsahu porozumeli a na znak sdhlasu ju vlastnoruéne podpisali.

10.18. Tato zmluva je zavazna aj pre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych stran.

10.19. Tato zmluva podlieha pravnemu poriadku Slovenskej republiky.

10.20. Neoddelitenou st¢ast'ou tejto zmluvy je priloha Cennik sluzieb.

V Nitre,

za zhotovitela

Précovne a gistiarne s.ro, Nites
Priemyselnd 9, 949 01 Nitra
Tel: 037/6924202 (i



