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1. Poslanie, ciele a vizia socidlnej sluzby denné centrum

V dennom centre sa poskytuje socidlna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktora dovisila
dochodkovy vek a fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo s nepriaznivym
zdravotnym stavom, rodic¢ovi s dietatom alebo starému rodi¢ovi s vhukom alebo vnuckou.

V dennom centre sa najmé poskytuje socidlne poradenstvo a zabezpecuje zadujmova ¢innost’.

Nasim poslanim v poskytovani socidlnej sluzby denné centrum je odborne prispievat k
aktivizécii seniorov a 0sdb so zdravotnym postihnutim, podporovat’ ich sebesta¢nost’ a vytvarat’
priestor pre stretnutia I'udi v rdmci veku blizkej komunity s ciel'om, aby dokézali viest’ dlhodobo
samostatny a dostojny zivot vo svojom prirodzenom prostredi k spokojnosti ich a ich blizkych
so sucasnym dosiahnutim spokojnosti zamestnancov.

Usilujeme sa zlepsovat’ kvalitu Zivota naSich prijimatel'ov socialnej sluzby tym, ze ponukame
Sirokt Skalu programov zameranych na fyzické, mentalne a emocionélne zdravie, podporujeme
ich nezavislost’ a sebestanost’ a vytvarame priestor pre medzigenera¢né interakcie. Nasim
hlavnym ciel'om je, aby kazdy prijimatel’ socialnej sluzby citil, Ze je hodnotnym ¢lenom nasej
komunity a mal pristup k zdrojom, ktoré mu umoznia Zit’ plnohodnotny a dostojny Zivot.

NaSou viziou v ramci poskytovania socialnej sluzby denné centrum je zvySovat kvalitu
poskytovanej socidlnej sluzby s dorazom na zabezpecenie takého prostredia, ktoré podporuje,
¢o najvyssiu mieru sebestacnosti a autondémie prijimatela socidlnej sluzby dbajic pritom na
jeho subjektivnu spokojnost’. Chceme viest’ socialnu sluzbu k ciel'u pontkat’ Siroké a rozmanité
spektrum aktivit a podujati, uskutocfiovat’ v praxi podnetné navrhy prijimatel'ov socialnej
sluzby a prirodzene oslovovat touto ¢innostou o najviac prijimatelov socidlnej sluzby.
Stucasne chceme, aby denné centrum bolo miestom, kde prijimatel’ socidlnej sluzby dostane
odborne spravne informdacie a socidlne poradenstvo v bezpecnom prostredi podporujlicom
doveru prijimatel’a socialnej sluzby k odbornému zamestnancovi.

2. Rozvojova perspektiva

Sprava zariadeni socidlnych sluzieb poskytuje socidlnu sluzbu denné centrum na ulici
Banicova 12 a na Tr.A. Hlinku 57 v Nitre.

V nasledujtcich rokoch 2024 — 2030 sme si stanovili ambiciéznu viziu zameranu na
roz$irenie a obohatenie ponuky aktivit pre prijimatel'ov socialnej sluzby naSich dennych centier.

Nasim hlavnym zamerom je zlepSovat’ podmienky prostredia, ktoré nielen podporuje socialne
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zaClenenie prijimatelov sociadlnej sluzby, ale aj aktivne prispieva k ich celkovému zivotnému
pohodliu, zdraviu a osobnému rozvoju.

Planujeme diverzifikovat’ naSu ponuku aktivit zahfiiajicich fyzické aktivity - cvicenia
na podporu zdravia (Pilates, j6ga, tanec, individualne a skupinové cvicenia, prechadzky a pod.),
vzdelavacie workshopy na rozvoj novych zru¢nosti a vedomosti, ako aj kultirne a spolocenské
podujatia na posilnenie socidlnych vézieb a rozsirenie zazitkov. Verime, Ze posilnena vzajomna
spolupraca medzi nasimi dennymi centrami ndm umozni organizovat’ viac spolo¢nych aktivit,
¢im eSte viac podporime socialne za¢lenenie nasich prijimatel'ov do SirSej komunity rovesnikov
a ich zotrvanie v prirodzenom domacom prostredi bez odkazanosti na pobytové socidlne sluzby.

Zaroven sa zameriame na podporu aktivnej ti¢asti prijimatel'ov v organizovani podujati
a aktivit, ¢o posilni vzajomny pocit zodpovednosti a angazovanosti vo¢i spolocnym cielom.
Verime, Ze prostrednictvom tychto iniciativ dokaZeme efektivnejsie napliat’ individudlne
potreby naSich prijimatelov socialnej sluzby denné centrum a prispievat’ k ich celkovému
osobnostnému a socialnemu rozvoju, ¢im posunieme poskytovanie socialnej sluzby denné

centrum k vysSej kvalite a hodnote.

V program rozvoja socidlnej sluzby denné centrum na roky 2024-2030 vychddzame
z Programu aktivneho starnutia v Nitre na roky 2023-2030 prijat¢tho Odborom socidlnych

sluzieb Mestského turadu v Nitre v roku 2023.

Program aktivneho starnutia v Nitre na roky 2023 — 2030: Vybrané ciele a oblasti
podpory aktivneho starnutia

1. Zdravie, zdravotna starostlivost’ a socialna starostlivost’ o seniorov
podporujuca aktivne starnutie:

1.1 ZvySovat ucast’ seniorov na pravidelnych preventivnych prehliadkach, motivovat
ich k ochrane vlastného zdravia a prehlbovat komunikaciu s lekarmi prvého
kontaktu a prispievat’ k prevencii vzniku ochoreni alebo prehlbovania ochoreni;

1.2.  Vytvarat podmienky pre podporu aktivneho starnutia seniorov prostrednictvom
Sportovych a pohybovych aktivit seniorov s ciel'om upevnit’ ich zdravie;

1.3.  Preventivne aktivity zamerané na oblast’ zdravia a zdravého Zivotného §tylu.

2. Podpora déstojnosti, nezavislosti a kvality Zivota seniorov, podpora starnutia
v rodinnom prostredi
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2.1.  Zabezpecit dostupnost’ a finannu udrzatel'nost’ ambulantnych socidlnych sluzieb
pre seniorov;

3. Podpora spolocenskej participacie a zaclenenie seniorov do tcasti na rozvoji
mesta

3.1.  Podpora seniorov v oblasti zapajania sa do dobrovol'nickych programov;

3.2.  Podporovat umelecky a kreativny potencial seniorov;

3.3.  Realizacia vzdelavacich podujati s cielom aktivizacie seniorov;

3.4. Realizacia aktivit na podporu celozivotného vzdelavania seniorov;

3.5.  Realizacia vzdelavacich podujati na témy - Pravna ochrana seniorov zamerana na
zvySovanie pravnej gramotnosti seniorov a obhajobu ich prav a zvysenie bezpecnosti
seniorov;

3.6.  Zavedenie bezplatného poradenstva pre starSich 'udi o moZznostiach a podmienkach
d’alSieho vzdeldvania a rozvoja v oblasti finan¢nej gramotnosti

V nadviznosti na vybraté ciele a oblasti podpory aktivneho starnutia vymedzené v Programe
aktivneho starnutia v Nitre na roky 2023 — 2030 si Sprava zariadeni socidlnych sluzieb urcila
za ciel’ vytvarat podnetné prostredie na podporu zdravia, socidlneho zaclenenia a aktivneho
zivota prijimatel'ov socidlnej sluzby denné centrum a na podporu celostného osobnostného
rozvoja prijimatelov socidlnej sluzby za ucelom o najdlhSieho zotrvania seniorov v ich

prirodzenom domécom prostredi.

3. Iniciativy na podporu zdravia, socidlneho zaclenenia a aktivneho

Zivota prijimatel’ov socialnej sluzby

Ciel’om ¢. 1 denného centra na obdobie 2024 — 2030 je zabezpecit’ dostatok aktivit,
ktoré podporuji zdravie, socidlne zaclenenie a aktivny Zivot prijimatelov socialnej sluzby.
Nasa stratégia je zamerand na realizovanie rozmanitych aktivit, ktoré zahfiaji oblast’ podpory
zdravia (preventivne aktivity), ale aj vzdelavacie workshop-y, kreativne dielne a kultirne
podujatia. Tieto iniciativy maji za ciel’ posilnit’ fyzické a duSevné zdravie prijimatelov
socialnej sluzby a podporovat’ ich osobnostny rast a celkovy rozvoj.

KIacovym ukazovatelom uspeSnosti bude rozmanitost’ a dostupnost’ tychto aktivit.

Budeme systematicky monitorovat’ pocet roznych typov aktivit ponikanych v nasich dennych
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centrach, aby sme zabezpecili, ze poskytovanie socialnej sluzby je prispdsobené zaujmom a
potrebam prijimatelov socidlnej sluzby. Verime, Ze rozmanitd ponuka prinesie naSim
prijimatel'om socidlnej sluzby maximalnu pridani hodnotu a podpori ich aktivny a zdravy
zivotny Styl.

Dalsim kIi¢ovym aspektom je zapojenie prijimatelov socidlnej sluzby do Zivota
dennych centier a podpora ich socidlneho zaclenenia. Budeme sledovat’ pravidelnu tcast
prijimatel'ov socialnej sluzby na realizovanych aktivitach, ¢o ndm umozni hodnotit’ ich
zapojenie a angazovanost' v komunitnom prostredi. Aktivne zapdjanie prijimatelov socialnej
sluzby do organizovania podujati a spolo¢nych aktivit organizovanych spolo¢ne s inymi druhmi
socialnych sluzieb tiez prispieva k posilneniu socialnych vézieb a socidlnemu zacleneniu v
ramci komunity.

Nasim cielom je nielen pontkat moznosti podpory zdravia vzdelavania
a spoloc¢enského vyZitia, ale aj na partnerskom principe skutocne podporovat’ aktivne zapojenie
prijimatel'ov socialnej sluzby do organizovanych aktivit a posiliiovat’ tak ich schopnosti a
sebavedomie. Verime, Ze monitorovanie spétnej vizby od prijimatelov socialnej sluZby ndm
umozni neustale zlepSovat’ poskytovanie socidlnej sluzby a prispdsobovat’ ju individudlnym
potrebadm a ofakévaniam prijimatel'ov socidlnej sluzby.

Takymto spdsobom planujeme dosiahnut’ nas ciel' zabezpecit dostatok kvalitnych
aktivit v naSich dennych centrach, ktoré podporuju nielen fyzické a duSevné zdravie, ale aj

socidlne zaclenenie a aktivny Zivot prijimatel'ov socidlnej sluzby.

4. Podpora celostného osobnostného rozvoja prijimatelov socialnej sluzby

Ciel’om ¢. 2 denného centra v obdobi 2024 — 2030 je systematicky podporovat’
rozvoj osobnostnych schopnosti naSich prijimatel’ov sociilnej sluzby prostrednictvom
Sirokej Skaly aktivit. Zameriavame sa na nasledujuce meratelné ukazovatele, ktoré nam
posluzia ako indikatory uspechu:

Na prvom mieste st zaujmové prednasky, ktoré budu sluzit’ ako platforma na neustale

vzdelavanie naSich prijimatelov v réznych odbornych oblastiach. Tieto prednasky budu
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navrhnuté tak, aby podporili ich rozvoj v zmysle ziskavania novych znalosti a zru¢nosti, ktoré
su relevantné pre ich osobny a profesijny rast a podporu zdravia.

Zaroven budeme intenzivne podporovat’ vytvaranie individudlnych planov osobného
rozvoja. Tieto plany buda obsahovat’ konkrétne ciele a kroky, ktoré pomozu prijimatelovi
socialnej sluzby dosiahnut’ ich osobnostné ambicie a profesijné ciele.

Dolezitym aspektom nasho programu je aj systematické hodnotenie spokojnosti nasich
prijimatelov s aktivitami zameranymi na ich celostny osobnostny rozvoj. Tato spitna vizba
nam umozni neustidle zlepSovat poskytovani socidlnu sluzbu a prisposobovat ju
individudlnych potrebam a oakavaniam prijimatelov socialnej sluzby.

Stucasne budeme monitorovat’ individudlny pokrok prijimatelov socidlnej sluzby v
roznych oblastiach, ako st ziskavanie novych zruc¢nosti, posiliiovanie vedomosti a vSeobecny
osobnostny rozvoj. Tento proces ndm poskytne cenné informécie o ti€innosti nasich programov
a umozni nam identifikovat’ oblasti na d’alSie zlepSenie.

Nasim kone¢nym cielom je nielen podporovat’ Gi€ast’ prijimatelov socialnej sluzby na
aktivitach, ale aj skuto¢ne podporovat’ ich aktivne zapojenie a prispievat’ k ich osobnostnému
rastu a sebavedomiu prostrednictvom Sirokej Skaly vzdelavacich a rozvojovych aktivit. Verime,
ze naSe snahy vytvoria stimulujuce prostredie, ktoré Uc¢inne naplni nasu viziu poskytovat’

vysoko kvalitna socidlnu sluzbu saturujiicu individualne potreby prijimatel'ov socidlnej sluzby.

5. Vyzvy a udrzatelnost’

V rokoch 2024 — 2030 mame za ciel’ rozsirit’ a obohatit’ portfolio aktivit, ktoré¢ bude
nielen podporovat’ zdravie, socialne zaclenenie, ale aj aktivny a plnohodnotny Zivot naSich
prijimatel'ov socidlnej sluzby. Planujeme implementovat’ Sirok(l $kalu novych iniciativ vratane
fyzickych cviceni, vzdelavacich workshopov a kultirnych a vzdeldvacich podujati, ktoré budu
podporovat’ nielen fyzické zdravie, ale aj intelektudlny a emocionalny rozvoj naSich
prijimatel'ov socialnej sluzby.

S tymto ambiciéznym rozSirenim naSej ponuky sluzieb prichaddzaju isté vyzvy a rizika,
ktoré vyzaduji dokladnu stratégiu. Je nevyhnutné venovat’ osobitni pozornost’ udrzatel'nosti

novych aktivit a zabezpecit’ ich vysoku kvalitu. S narastom poctu organizovanych aktivit a
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podujati sa mozu objavit’ organizacné vyzvy, ktoré bude potrebné zvladnut' s cielom zabezpecit
ich optimalne fungovanie a dostupnost’ pre vSetkych nasich prijimatel’'ov socidlnej sluzby.
Okrem toho je kI'i€ové pruzne reagovat’ na mozné zmeny v individudlnych potrebach a
ocakéavaniach nasich prijimatelov socialnej sluzby. Doélezité je udrziavat pozitivne vztahy a
podporovat’ inkluzivnu a podporujicu atmosféru, ktora podnecuje aktivne zapojenie a osobny
rast prijimatel'ov socidlnej sluzby. Nasim cielom je vytvorit’ prostredie, kde sa kazdy citi vitany,

podporovany a kde ma moznost’ objavovat’ a rozvijat’ svoj osobny potencial.



