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2.

§1

Zakladné ustanovenia

Sprava zariadeni socialnych sluzieb (dalej ,,SZSS*) ako poskytovatel' socidlnej sluzby
Denny stacionar vydava tuto smernicu za ti€elom urcenia internych postupov pri zarad’ovani
ziadosti o poskytovanie socidlnej sluzby v dennom stacionari do evidencie Ziadatel'ov
0 poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari a podmienky vedenia tejto evidencie.

Predmetom upravy podla tejto smernice je :

a) cielova skupina ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari,
b) podmienky a postup pri zarad’ovani ziadatel’a do evidencie ziadatel'ov,

c) evidencia ziadatel'ov a dovody vyradenia ziadatel'ov z evidencie,

d) Dbezodkladné poskytnutie socialnej sluzby.

§2

Rozsah posobenia

Tato smernica upravuje ¢innost a postup socialnych pracovnikov dennych stacionarov pri
zarad’ovani Ziadosti do evidencie ziadatel'ov a podmienky vedenia tejto evidencie.

1.

2.

3.
a)
b)
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§3

Cielova skupina

Socialna sluzba Denny stacionar sa poskytuje fyzickej osobe, ktora je odkazana na
pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupen odkazanosti je najmenej III podla Prilohy ¢. 3
zakona o socialnych sluzbach a je odkazana na socialnu sluzbu len na urity ¢as pocas dia.

Socidlna sluzba v dennom stacionari Ssa poskytuje na troch prevadzkach, a to v dennom
stacionari pre seniorov (Bani¢ova 12, Nitra), v dennom stacionari pre osoby TZP (Bani¢ova
12, Nitra) a v dennom stacionari pre osoby postihnuté autizmom (Bani¢ova 14, Nitra).

Socialnu sluzbu v dennom stacionari SZSS neposkytuje fyzickej osobe,

ktorej bola nariadena karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri ochoreni
touto nakazou,

ktorej zdravotny stav si vyzaduje Gstavnu starostlivost’ v zdravotnickom zariadeni,

ktora modze ohrozit, prip. ohrozuje seba a okolie kvoli nestabilizovanému duSevnému
ochoreniu alebo zavislosti,

ktorej spravanie by naruSovalo kolektivne spolunazivanie, a to najma z déovodu dusevného
ochorenia, zavaznej mentalnej poruchy alebo absencie socialnych navykov,

ktora je plne imobilnd, uplne nesebestacna,

ktora potrebuje nepretrzit pritomnost’ inej osoby.

4.  Poskytovanie socidlnej sluzby méze SZSS odmietnut’ ak:

a)
b)

nie je mozné poskytnut’ socialnu sluzbu z kapacitnych dévodov (vtedy je Ziadost’ zaradena
do evidencie Ziadatel'ov),

zdravotny stav zaujemcu o socidlnu sluzbu vylucuje poskytovanie socidlnej sluzby (sluzbu
nie je mozné poskytnat’ z dévodu nevybavenia Specidlnymi pomdckami a odbornym
Specializovanym personalom).

fyzickej osobe bola v dobe kratsej ako 6 mesiacov pred podanim novej ziadosti vypovedana
zmluva o poskytovani socialnej sluzby, z dovodu porusovania povinnosti vyplyvajicich zo
zmluvy.



§4

Podmienky a postup pri zarad’ovani ziadatePov do evidencie Ziadatel’ov

Podmienkou pre zacatie poskytovania socialnej sluzby v dennom stacionari je pravoplatné
rozhodnutie o odkazanosti na socialnu sluzbu vydané prisluSnym obecnym uradom podla
miesta trvalého bydliska ziadatel’a, s uvedenym stupiiom odkéazanosti najmenej Il a
uzatvorenie Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby.

Zaujemca o socialnu sluzbu kontaktuje poskytovatel'a a socialny pracovnik ho informuje
0 dokladoch potrebnych k wuzatvoreniu zmluvy o poskytnuti socialnej sluzby
a o podmienkach poskytovania socialnej sluzby, pri osobnom stretnuti mu socialny
pracovnik ukaze priestory zariadenia a predstavi denny harmonogram aktivit.

Do evidencie ziadatel'ov je zaradeny ten ziadatel’, ktory predlozil vSetky potrebné doklady
podl’a Prilohy €. 1 ,,Doklady a tidaje k uzatvoreniu zmluvy 0 poskytovani socialnej sluzby*

V vpripade, ak ziadatel' nedolozi vSetky pozadované doklady a udaje, poskytovatel
bezodkladne vyzve ziadatel'a (telefonicky, pisomne) k ich doplneniu.

Doklady a udaje k uzatvoreniu zmluvy o poskytovani socialnej sluzby obsahuje:

a) pravoplatné rozhodnutie a posudok o odkazanosti na socialnu sluzbu,

€) potvrdenie o prijme za kalendarny mesiac, ktory predchadza kalendarnemu mesiacu,
v ktorom sa socidlna sluzba zacne poskytovat, ak sa jedna o pravidelny prijem. Ak
sa jedna o nepravidelny prijem, potvrdenie o prijme za kalendarny rok, ktory
predchadza kalendarnemu roku, v ktorom sa socialna sluzba za¢ne poskytovat,

d) vyhlasenie o majetku ziadatel’a,

e) rozsudok o pozbaveni alebo obmedzeni spdsobilosti na pravne ukony v pripade, ak
osoba, ktorej sa ma socidlna sluzba poskytnit, je pozbavena alebo obmedzena v
spdsobilosti na pravne ukony, ak je taky vydany

f)  Informovanie o0 spracuvani osobnych udajov

g) potvrdenie lekara o bezinfek¢énosti ziadatela na predpisanom tlacive. Potvrdenie
nemoze byt starSie ako 3 dni pred zacatim poskytovania socialnej sluzby.

Zaevidovanim ziadatel'a vznika Ziadatel'ovi povinnost’ do 8 dni oznamovat’ zmeny vsetkych
skutocnosti, ktoré mézu mat vplyv na zaradenie alebo na zmenu poradia Ziadatela v
evidencii ziadatel'ov, najma je povinny oznamit’ zmenu skuto¢nosti, ktoré uviedol v ziadosti
a jej prilohach (napr. zmenu stupna odkazanosti na socialnu sluzbu, zmena trvalého pobytu,
umiestnenie v inom zariadeni socialnych sluzieb ako aj d’alSie zavazné zmeny v osobnych
pomeroch).

Sociadlny pracovnik po prijati Uplne a spravne vyplnenych dokladov k uzavretiu zmluvy
ziadost’ 0 poskytnutie socidlnej sluzby zaeviduje a zaradi do evidencie ziadatelov podla
datumu podania.

Za spravne a transparentné zaradenie do evidencie ziadatel'ov zodpoveda prisluSny
socialny pracovnik.



§5

Evidencia zZiadatePov a dévody vyradenia ziadatelov z evidencie

Evidenciu ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari vedie USSBaO.

Do evidencie ziadatel'ov je zaradena Ziadost’ podl'a datumu dorucenia a evidenéného ¢isla, je
vyznacené meno a priezvisko zdujemcu o socialnu sluzbu, jeho adresa, pozadovany pocet
hodin poskytovanej socialnej sluzby a je vyznacené, ¢i ma ziadatel' zaujem o poskytovanie
socidlnej sluzby vdennom stacionari pre seniorov, osoby TZP alebo osoby postihnuté
autizmom. Nasledne je podl'a poradia pridelené aj Cislo zmluvy o poskytovani socialnej
sluzby.

Socialna sluzba Denny stacionar sa zacina poskytovat’ podl'a poradia Ziadatel'ov dilom, na
ktorom sa poskytovatel a ziadatel' 0 poskytovanie socialnej sluzby dohodnt v zmluve
0 poskytovani socialnej sluzby. Pri prijimani novych prijimatelov socialnej sluzby
do denného stacionara sa zohl'adfiuju kapacitné moznosti jednotlivych dennych stacionarov.

V pripade, Ze ziadatel ma zaujem o poskytovanie socialnej sluzby v nizSom rozsahu ako je
uréené v rozhodnuti 0 odkdzanosti na socidlnu sluzbu a ziada o poskytovanie sluzby
v konkrétnom c¢ase alebo dni a poskytovatel mu podla prevadzkovych a personalnych
moznosti pontkne poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari v inom ¢ase alebo dni,
¢o ziadatel’ preukazatel'ne odmietne, moze poskytovatel’ poskytnit’ socialnu sluzbu v poradi
dalsiemu ziadatelovi, kym prevadzkové moznosti neumoznia poskytnit uvedenému
ziadatel'ovi socialnu sluzbu v presne pozadovanom ¢ase alebo dni.

V pripade, Ze prijimatel’ socialnej sluzby poziada v priebehu poskytovania socialnej
sluzby o zmenu ¢asu alebo rozsahu poskytovanej sluzby, jeho Ziadost  bude  vybavena
priebezne podla prevadzkovych a personalnych moznosti poskytovatel’a.

Ak je ziadatel'ovi 0 poskytovanie socidlnej sluzby v dennom stacionari nariadena karanténa
pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou alebo pre ochorenie touto nakazou,
zatne Sa mMmu socidlna sluzba poskytovat az po splneni podmienky bezinfekénosti
a dovtedy sa socialna sluzba poskytne podl'a poradia nasledujacim Ziadatel'om.

Ziadatel’ o poskytovanie socialnej sluzby je vyradeny zo zoznamu Ziadatel'ov v pripade, ak:
a) mu zacala byt poskytovana pobytova socialna sluzba v zariadeni socialnych sluzieb,
b) prestal spinat’ podmienku odkazanosti na socialnu sluzbu,
€) vzal ziadost’ o poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari spat’,
d) obc¢an vedeny v poradovniku Ziadatel'ov o poskytovanie socialnej sluzby v dennom
stacionari zomrel.

§6

Bezodkladné poskytnutie socialnej sluzby

Ak je vazne ohrozené zdravie alebo zivot fyzickej osoby odkazanej na socialnu
sluzbu, ak fyzickd osoba nema zabezpefené nevyhnutné podmienky na uspokojenie
zakladnych Zivotnych potrieb alebo ak fyzicka osoba odkazana na pomoc inej fyzickej
osoby skoncila pobyt v zariadeni podla osobitného predpisu anema zabezpecené
podmienky na byvanie v prirodzenom prostredi, je mozné riesit situaciu bezodkladnym
poskytnutim socialnej sluzby.



2. Navrh na bezodkladné poskytnutie socialnej sluzby v dennom stacionari predklada Odbor
socialnych sluzieb Mestského uradu v Nitre, ato na zaklade oznamenia o bezodkladnom
poskytnuti socialnej sluzby, ktoré je nasledne pripojené do spisovej dokumentacie ziadatel’a.

3. Pri bezodkladnom poskytnuti socidlnej sluzby, fyzicka osoba uvedie potrebné udaje
podla §8 ods/1 pism. a) zakona ¢.448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a pisomnu ziadost
predlozi dodatocne.

CL7
OdPahcovacia sluzba

1. Denny stacionar v ramci svojej posobnosti avolnej kapacity poskytuje aj
odlahcovaciu sluzbu fyzickej osobe, ktord opatruje fyzick osobu s tazkym
zdravotnym postihnutim ambulantnou formou.

2. Podmienky poskytovania socidlnej sluzby, vysku a sposob thrady za ambulantni
socialnu sluzbu upravuje Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby v zmysle
Vseobecne zavdzného nariadenia Mesta Nitry o socidlnych sluzbach v platnom
zneni.

§8

Spolo¢né a zaverecné ustanovenia

1.  Tato smernica sa vztahuje na vSetky Ziadosti vedené v evidencii ziadatel'ov 0 poskytovanie

socialnej sluzby v dennom stacionari.

Tato smernica nadobuda u¢innost’ diiom 01.11.2020.

3. Dilom uc¢innosti tejto smernice zanikd ucinnost’” Smernice ¢. 7/2017 upravujucej postup
zarad’ovania ziadosti 0 poskytovanie socialnej sluzby v dennom stacionari do poradovnika a
podmienky vedenia tohto poradovnika.

N

V Nitre dha 01.11.2020

Ing. Zuzana Jancovicova, PhD.
riaditel’ka
v zastipeni PhDr. Nad’a Simova
na zaklade splnomocnenia zo dia 6.12.2019



