Zmluva o poskytovani socialnej sluZby — opatrovatel’ska sluzba ¢. .....

dalej len ,, Zmilnva*

uzatvorena v zmysle § 74 zakona ¢&. 448/2008 Z .z. o socialnych sluZbach a o zmene a doplneni
zakona ¢&. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich predpisov v platnom
zneni (d'alej len ,,zdkon o socidlnych siugbach™)
Zmluvné strany:
Poskytovatel’ socialnej sluZby:

Nazov: Sprava zariadeni socialnych sluZieb
prispevkova organizacia Mesta Nitra

sidlo: Janského 7, 949 01 Nitra

1CO: 37 966 456

DIC: 20 219 36 169

bankové spojenie: Prima banka Slovensko, a.s.

¢islo uctu: 0870413001/5600

IBAN: SK97 5600 0000 0008 7041 3001

zastupenie: Ing. Zuzana Jancovicova, PhD.

riaditelka prispevkovej organizacie

v zastupeni: PhDr. Libusa Musakova,

na zaklade splnomocnenia zo dna 28.10.2020
/dalej ako ,poskytovatel/
Prijimatel socialnej sluZby:

Titul, meno, priezvisko:  ...covvveviiviiniieiiiinneeinnnne
Trvale bytom: e
datum narodenia: .,
rodné Cislo:
/dalej ako ,prijimatel |
CLI
Predmet Zmluvy

1. Predmetom tejto Zmluvy je poskytovanie socialnej sluzby — opatrovatel’ska sluZba
v domacom prostredi prijimatelPa, v silade s ust. § 41 zakona o socialnych sluZbach,
tyzickej osobe, ktora:

a) je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkazanosti je najmenej II podla
prilohy ¢. 3 zakona o socialnych sluzbach a

b) je odkidzana na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, ukonoch starostlivosti o svoju
domacnost’ a zakladnych socialnych aktivitaich podl'a prilohy ¢. 4 zakona o socidlnych
sluzbach.

2. Poskytovatel bude prijimatelovi poskytovat’ socialnu sluzbu — domacu opatrovatePsku
sluzbu (dalej len ,,0patrovatelska slugby™), v silade so zakonom o socialnych sluzbach, pricom
si prijimatel bude platitt plnd thradu za socialnu sluzbu z dévodu, Ze nedisponuje
pravoplatnym rozhodnutim prislusného organu na zaklade ktorého by bol odkazany na

poskytovanie socialnej sluzby.
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CL II

Druh, forma a rozsah poskytovania socialnej sluzby
1. Poskytovatel’ sa zavizuje poskytnut’ prijimatel'ovi, ktory je fyzicka osoba, socialnu sluzbu —
domacu opatrovatel'ska sluzbu a to terénnou formou v domacom prostredi prijimatel’a,
na riesenie nepriaznivej socialnej situacie z dovodu t'azkého zdravotného postihnutia,
nepriaznivého zdravotného stavu, alebo z dovodu dovfsenia dochodkového veku.
2. Poskytovatel prijimatelovi poskytuje socialnu sluzbu na dobu uréita.
3. Poskytovatel sa zavizuje poskytovar’ prijimatelovi tieto ukony opatrovatel'skej sluzby
a prijimatel’ sa zavizuje tieto ukony prijat’
A. Sebaobsluzné ukony v pocte hodin .......... v nasledovnom rozsahu:
a) hygiena:
1. osobna hygiena,
2. celkovy kupel,
b) stravovanie a dodrziavanie pitného rezimu:
1. porciovanie stravy,
2. obsluha (prinesenie stravy a napoja na dosah prijimatel'a socialnej sluzby),
3. kfmenie a pomoc pri pitf
¢) vyprazdnovanie moc¢ového mechura a hrubého ¢reva:
1. sprievod na toaletu
pomoc pri vyzliekani, obliekan{
ucelna ocista po toalete
sprievod z toalety

DAl

podanie podloznej misy, mocovej flase s naslednym ocistenim podloznej misy
(fPase)
6. ochrana osobnej a postel'nej bielizne pred znecistenim (nasadenie a vymena plienky)
d) obliekanie, vyzliekanie:
1. vyber oblecenia (rozpoznanie jeho spravneho vrstvenia a farieb)
2. obliekanie, obuvanie
3. vyzliekanie, vyzivanie
e) mobilita, motorika:
1. sprievod pri chodzi (chodza po rovine, po schodoch)
2. pomoc pri vstavani z 16zka, pomoc pri lihani na 16zko
3. polohovanie
4. pomoc pri manipulacii s predmetmi (napr. pri uchopent lyzicky, zapinani gombikov)
5. obsluha a premiestnovanie predmetov dennej potreby
f) dodrziavanie liecebného rezimu
1. nakup liekov, podavanie lickov a aplikicia masti
2. kontrola glykémie glukomerom
3. odmeranie krvného tlaku, pulzu a telesnej teploty
4. aplikacia lie¢iva subkutanne (napriklad inzulinu)
5. polohovanie
B. Ukony starostlivosti o svoju domacnost’ v poéte hodin ... v nasledovhom
rozsahu:

a) nakup potravin a iného drobného spotrebného tovaru,



2.

b) priprava jedla, varenie, zohrievanie jedla,
¢) donaska jedla do domu,
d) umytie riadu,
e) bezné upratovanie v domacnosti,
f) obsluha beznych domacich spotrebicov,
@) starostlivost’ o bielizen (pranie, zehlenie) ,
h) starostlivost’ o 16zko,
1) vynasanie drobného odpadu do zbernej smetnej nadoby,
j) donaska uhlia, donaska dreva, vynesenie popola, donaska vody, kurenie vo vykurovacich
telesach a ich cistenie,
k) daldie jednoduché tkony spojené s prevadzkou a udrziavanim domacnosti (administrativne
ukony spojené s vedenim domacnosti, napr. zabezpecenie uhrady platieb)
C. Zakladné socialne aktivity v pocte hodin ............. v nasledovnom rozsahu:
a) sprievod
1. na lekarske vysetrenie,
2. na vybavenie uradnych zalezitosti
3. pri zaujmovych ¢innostiach
b) predcitanie pre fyzicka osobu, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca najma pri
vybavovani uradnych zalezitosti, pri vybavovani dradnej a osobnej korespondencie a pri
nakupovani
) sprostredkovanie komunikacie pre fyzickd osobu, ktora je nepocujica, ma t'azka
obojstrannu nedoslychavost’ alebo je hluchoslepa najma pri nakupovani a pri zaujmovych
¢innostiach
D. DohPad pri ikonoch sebaobsluhy, tkonoch starostlivosti o svoju domacnost’ a pri
vykonavani zakladnych socialnych aktivit v pocte hodin ............... v nasledovnom
rozsahu:
1. potreba dohl'adu v ur¢enom case,
2. potreba nepretrzitého dohladu

CL III
Den zacatia a Cas poskytovania socialnej sluZby

Socialna sluzba sa zacina poskytovat’ diiom .....................

Socialna sluzba sa bude poskytovat’ v rozsahu ...... hod./def}, a to .........
Socialna sluzba sa poskytuje na dobu uréitd, a to od ....... do ...
CL IV

Miesto poskytovania socialnej sluZby
Miestom poskytovania socialnej sluzby je prirodzené domace prostredie prijimatela na
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CLVv
Suma thrady za socialnu sluzbu, sp6sob jej urCenia a platenia
Suma thrady za socialnu sluzbu je vypocitana ako ekonomicky opravnené naklady v zmysle
§ 72 ods. 5 zakona o socialnych sluZbach. Vyska thrady za socialnu sluzbu je uréena
nasledovne:

- Suma uhrady za poskytovanie kazZdej hodiny opatrovatePskej sluZby
predstavuje ....... EUR/ hodina.

- Suma uhrady za socialnu sluZbu pre prijimatela predstavuje .........
EUR/mesiac (Tito suma je vypocitani ako pocet hodin opatrovatelskej
sluzby v zmysle Cl. IIT ods. 2 tejto Zmluvy, vynasobend sumou za 1 hodinu
opatrovatel'skej sluzby uvedenej v Cl. V ods. 2 tejto Zmluvy)

Sumy uvedené v ods. 2 tohto clanku su v uvedenych vyskach iba v pripade, ze prijimatelovi
je poskytnuty plny pocet hodin socialnej sluzby, v zmysle CL. IIT ods. 2 tejto Zmluvy.
Prijimatel’ plati ihradu za opatrovatePsku sluzbu podlP’a skutotného rozsahu hodin
poskytnutych ukonov opatrovatel’skej sluZby za kalendarny mesiac, v ktorom sa
opatrovatel’ska sluZzba poskytla, ato najneskér do 15. dna nasledujuceho
kalendarneho mesiaca. VySka uhrady za skuto¢ny rozsah hodin poskytnutych
ukonov opatrovatel’skej sluzby v kalendarnom mesiaci poskytovatel’ urc¢i na zaklade
»Vykazu o vykonanej opatrovatel’skej sluZbe“ podpisaného prijimatelom.

Prijimatel’ je povinny uhradzat’ hradu za poskytovanie sluZieb na bankovy ucet
poskytovatela, Cislo uctu v tvare IBAN: SK97 5600 0000 0008 7041 3001 s uvedenim
variabilného symbolu: ................ , a to najneskér do 15. dfia toho, ktorého kalendarneho

mesiaca alebo postovou poukazkou vystavenou poskytovatel’om.

Ak sa zmenia skutocnosti rozhodujice na urcenie sumy uhrady a platenie uhrady
za socialnu sluzbu, suma dhrady sa moéze menit’ iba po vzajomnej dohode vsetkych
zmluvnych stran, a to pisomnym dodatkom k tejto Zmluve. V pripade, ze k uzatvoreniu
dodatku k tejto Zmluve nepride, je poskytovatel v silade s ust. § 74 ods. 14 pism. b)
zakona o socialnych sluZbach (ako aj v stlade s ustanovenim Cl. VI, ods. 2 pism. b)
a Cl. VII ods. 4 pism. c) tejto Zmluvy) opravneny jednostranne vypovedat’ tato Zmluvu.

ClL VI

Prava a povinnosti zmluvnych stran
Prijimatel’ ma pravo:

a) na poskytovanie socialnej sluzby, ktora svojim rozsahom, formou a spésobom
poskytovania umoznuje realizovat’ jeho zakladné I'udské prava a slobody, zachovava
jeho Tudskd dostojnost’, aktivizuje ho k posilneniu sebestacnosti, zabranuje jeho
socialnemu vyluceniu a podporuje jeho zaclenenie do spoloc¢nosti,

b) na zabezpecenie dostupnosti informacii v jemu zrozumitel'nej forme o druhu, mieste,
cieloch a sposobe poskytovania socialnej sluzby a o uhrade za socialnu sluzbu,

¢) na nahradu skody sposobend poskytovatelom pri poskytovani socialnej sluzby
prijimatelovi socialnej sluzby alebo v priamej suvislosti s fiou.

Prijimatel’ je povinny:

a) prijat’ socidlnu sluzbu a platit’ Ghradu za socialnu sluzbu v stanovenej vyske a v termine
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b)

d)

splatnosti,

v lehote 15 dni od vyzvy poskytovatela pod sankciou straty platnosti tejto Zmluvy
formou jej vypovedania uzatvorit’ dodatok k tejto Zmluve, ak sa zmenia skutocnosti
rozhodujuce na urcenie sumy uhrady a platenie dhrady za socialne sluzbu v stlade
s ust. clanku V ods. 1 tejto Zmluvy,

pri svojej hospitalizacii alebo pri preruseni poskytovania opatrovatel'skej sluzby
z dovodu zapriCinenej na strane prijimatela, je prijimatel tato skutocnost’ povinny
bezodkladne oznamit’ alebo zabezpecit’ bezodkladné oznamenie poskytovatel'ovi.
Na zaklade uvedeného oznamenia bude prijimatelovi prerusené poskytovanie
opatrovatel'skej sluzby. Pri hospitalizacii prijimatel’a alebo pri preruseni poskytovania
opatrovatel'skej sluzby na dobu kratSiu ako 30 kalendarnych dni sa zo strany
poskytovatel'a pisomné vyrozumenie o preruseni poskytovania opatrovatelskej sluzby
nevydava.

v zaujme realizacie dohodnutych sluzieb a vykonania kontroly poskytovania socialnej
sluzby umoznit’ poverenému zamestnancovi/zamestnancom poskytovatel'a socialnej
sluzby vstup do priestorov miesta poskytovania socialnej sluzby v zmluvne
dohodnutom case.

3. Poskytovatel ma pravo:

a)

na vcasnu uhradu niakladov za socialnu sluzbu,

b) vstupu do domacnosti prijimatela, aj vinom case ako je zmluvne dohodnuty, ak vec

neznesie odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu Zivota, zdravia alebo majetku
prijimatel’a, na ochranu prav a slobod inych fyzickych osob

v pripade dovolenky, alebo praceneschopnosti opatrovatel’ky opatrovatel'ska sluzbu
poskytnut’ iba v rozsahu svojich moznosti. Poskytovatel’ si tymto vyhradzuje pravo na
personalne a ¢asové zmeny pocas zabezpecovania opatrovatel'skej sluzby.

4. Poskytovatel je povinny:

a)

b)

d)

prihliadat’ na individualne potreby prijimatela, aktivizovat’ ho podla schopnosti
a moznosti, poskytovat’ socialnu sluzbu na odbornej urovni,

dodrziavat’ ust. § 10 zakona o socialnych sluzbach pri ochrane Zivota, zdravia
a dostojnosti prijimatela,

zachovavat’ mlcanlivost’” o vsetkych skutocnostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti
s poskytovanim socialnej sluzby o prijimatelovi v suvislosti s plnenim udloh
ustanovenych zakonom o socialnych sluzbach. Povinnost’ ml¢anlivosti poskytovatela sa
nevzt'ahuje na poskytovanie informacii o prijimatelovi tretej zmluvnej strane.
Informacie mozno poskytnut’, len ak by ich zaml¢anim bol priamo ohrozeny Zivot
alebo zdravie prijimatel’a, alebo ak tato povinnost’ vyplyva z osobitnych predpisov. Inak
moze poskytnat’ tieto informacie inym subjektom len so sthlasom prijimatela.
spracovavat’ osobné udaje prijimatela socialnej sluzby a tretej zmluvnej strany v sulade
sust. zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a doplneni

niektorych zakonov na ucely a v rozsahu podla ust. § 94c zakona o socialnych
sluzbach.



ClL VII
Dévody skoncenia poskytovania socialnej sluZby

1. Tato Zmluva zanika uplynutim doby, na ktord bola uzatvorena v zmysle CL TIT ods. 3 tejto

Zmluvy.

2. Zmluvny vzt'ah skonéi pred uplynutim dohodnutej doby:

3
b)

9
d

vzajomnou dohodou zmluvnych stran,

pisomnou vypovedou prijimatela alebo poskytovatela. Vypoved musi byt’ dorucena
zmluvnym stranam. Vypovedna lehota zacne plynut’ nasledujici den po doruceni
vypovede.

smrt’ou prijimatel'a socialnej sluzby,

vymazom socialnej sluzby z registra poskytovatel'ov.

3. Prijimatel’ méze jednostranne vypovedat’ Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby kedykol'vek aj

bez uvedenia dovodu. Vypovedna lehota je 7 dni a zacina plynut’ nasledujuci den po dni,

v ktorom bola pisomna vypoved’ dorucena poskytovatel'ovi.

4. Poskytovatel moze jednostranne vypovedat’ Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ak:

a)

b)

prijimatel’ hrubo porusuje povinnosti uvedené v tejto zmluve, najmi tym, ze hrubo
porusuje dobré mravy, ¢im narusa obcianske spoluzitie a tak isto aj za hrubé porusenie
dobrych mravov, ktoré nardsa obcianske spoluzitie, ktorého sa dopusti manzel, manzelka,
rodi¢ alebo plnoleté diet’a prijimatela tejto socialnej sluzby vo vzt’ahu k pracovnikovi
opatrovatel'skej sluzby,

prijimatel’ nezaplati dohodnutd udhradu uvedenu v clanku V tejto Zmluvy ato ani
v dodato¢nej urcenej lehote, ktora nebude kratsia ako 10 dni,

prijimatel’ neuzatvori dodatok k tejto Zmluve, ak sa zmenia skutocnosti rozhodujice na
urcenie uhrady za socialnu sluzbu a platenie dhrady za socialnu sluzbu,

prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny ucel poskytovanej socialne;
sluzby tak, ze zotrvanie na Zmluve o poskytovani socialnej sluzby by pre poskytovatela
znamenalo zrejmu nevyhodu,

ked’ prijimatel’ bez vazneho dévodu nevyuziva socialnu sluzbu po dobu dlhsiu ako Sest’ po
sebe nasledujucich mesiacov; za vazny dovod sa povazuje najmi pobyt v zdravotnickom
zariadeni.

5. Poskytovatel je povinny pri jednostrannom vypovedani Zmluvy dorucit’ prijimatel'ovi pisomnu

vypoved' s uvedenim dovodu vypovede. Vypovedna lehota je 7 dni a zacina plynut’ nasledujici

den po dni, v ktorom bola pisomna vypoved dorucena prijimatelovi.

ClL. VIII
Spolo¢né ustanovenia

1. Ukoncenim Zmluvy nezanika pravo zmluvnych stran na vyrovnanie zmluvnych zavazkow.

2. Ustanovenia tejto Zmluvy mozno menit’ len so sihlasom zmluvnych stran, a to vo forme

dodatkov, ktoré musia mat’ pisomnu formu a musia byt podpisané zmluvnymi stranami.

Dodatky musia byt’” chronologicky ¢islované.



CLIX
Zaverecné ustanovenia

1. Tato Zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu vsetkymi zmluvnymi stranami a ucinnost’
dnom, ktorym sa zacina poskytovanie sluzieb podla tejto Zmluvy.

2. Zmluvné strany vyhlasuju, Zze st sposobilé na pravne tkony, ze ich zmluvna volnost’ nie je
obmedzena a ze tato Zmluva obsahuje ich slobodnu, vaznu, urcita a zrozumitel'na volu, ktora
prejavili bez tiesne a nevyhodnych podmienok, ¢o potvrdzuju svojimi podpismi na tejto
Zmluve.

3. Tato Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, pricom kazda zmluvna strana dostane
jedno vyhotovenie.

4. Zmluvné strany si Zmluvu precitali, jej obsahu porozumeli a na znak sthlasu vlastnoruc¢ne

podpisali.
V Nitre dfia ....ccveiecnnnee. V Nitre dfia ......coeveeennee.
Poskytovatel’: Prijimatel’:
Sprava zariadeni socialnych sluZieb Titul, meno a priezvisko

Ing. Zuzana Jancovicova, PhD.
riaditel'ka prispevkovej organizacie
v zastupeni: PhDr. Libusa Musakova,

na zaklade splnomocnenia zo dna 28.10.2020



